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Agenturmodell: Besteht der Provisionsanspruch
bei Nichtbelieferung durch den Hersteller fort?

Rechtsanwaltin Lisa Hennes, Osborne Clarke, Kéln

| Der Halbleitermangel halt die Autoindustrie weiterhin in Atem. Immer
wieder kommt es zu Vertrags-Stornierungen von Seiten der Hersteller oder
zu Rucktritten vom Kaufvertrag durch den Kunden in Folge von Lieferverzo-
gerungen bei der Fahrzeugauslieferung. Im Agenturmodell stellt das Auto-
hauser vor ein Dilemma: Denn was passiert mit ihrer Provision, wenn der
Fahrzeugverkauf nicht zustande kommt? ASR klart auf. |

Der Provisionsanspruch im Agenturmodell

Im Agenturmodell fungiert das Autohaus nicht als Verkaufer des Fahrzeugs
wie es beim Geschaftsmodell mit klassischem Vertragshandler der Fall ist.
Stattdessen ist das Autohaus nur noch ein Agent des Herstellers, sprich ein
Handelsvertreter. Als solcher erhalt er als Vergiitung fur die Vermittlung von
(Kauf-)Vertragen wahrend der Vertragslaufzeit des Handelsvertretervertrags
eine Provision (§ 87 Abs. 1S. 1 HGB].

Provision in der Regel nach Zahlung des Kunden fallig

Haben der Hersteller und der Handelsvertreter vertraglich nichts anderes
vereinbart, kann der Handelsvertreter die Provision verlangen, sobald und
soweit der Hersteller das jeweilige Geschaft ausgefiihrt hat (§ 87a Abs. 1S.1
HGBJ. In vielen Handelsvertretervertrégen finden sich rechtswirksame Rege-
lungen, nach denen die Provision erst nach Zahlung des Kaufpreises durch
den Kunden fallig wird. Die zugrunde liegenden Geschafte werden abgewi-
ckelt; der Kunde erhalt sein bestelltes Fahrzeug und bezahlt dafiir den ver-
einbarten Kaufpreis an den Hersteller. Dann steht dem Handelsvertreter sei-
ne Provision zu. Das klingt zunachst unproblematisch - und ist es unter nor-
malen Umstanden auch.

Halbleiter-Problematik gefahrdet Vertragserfiillung durch den Hersteller
Seit Beginn der Corona-Pandemie und dem damit einhergehenden Halblei-
termangel sind die ,normalen” Verhaltnisse im Automobilhandel allerdings
stark beeintrachtigt. Wegen unterbrochener Lieferketten und der teilweise
unzureichenden Bevorratung der Hersteller mit notwendigen Bauteilen kon-
nen die Hersteller ihren Vertragspflichten gegentiber den Kunden seit lange-
rem vermehrt nur noch mit erheblicher Verzégerung oder bisweilen gar nicht
nachkommen. Dadurch haufen sich Stornierungen von Seiten der Hersteller
und Rucktritte durch die Kunden, sodass ein Grofiteil der vermittelten Ge-
schafte nicht ausgefiihrt werden konnen.

Provision trotz Nichtbelieferung durch den Hersteller?

Fir Handelsvertreter stellt sich daher die Frage, ob sie im Falle von herstel-
lerseitigen Stornierungen und Kundenricktritten in Folge von Nichtbeliefe-
rung durch den Hersteller ihre Provision erhalten. Das Problem dahinter:
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Den Handelsvertretern sind gewissermafien die Hande gebunden. Denn der-
artige herstellerseitige Stornierungen oder Kundenricktritte wegen langer
Lieferzeiten entziehen sich ihrem Einflussbereich. Die Folge: Wiirde der Pro-
visionsanspruch dabei stets nur dann fallig werden, wenn der Kunde den
Kaufpreis tatsachlich bezahlt, wiirde den Handelsvertretern trotz ordnungs-
gemafer Vermittlungsleistung und einwandfreier Kundenbetreuung keine
Vergitung fir ihre geleistete Arbeit zustehen.

HGB-Vorschrift wahrt den Provisionsanspruch

Doch unter bestimmten Umstanden missen Hersteller fur die Vermittlungs- Hersteller gesetzlich
leistung ihrer Handelsvertreter auch dann Provisionen zahlen, wenn die ver- zur Provisionszah-
mittelten Geschafte nicht ausgefihrt wurden und die Kunden den Kaufpreis i lung verpflichtet

nicht entrichtet haben. Daflir hat der Gesetzgeber eine faire Regelung getrof-
fen, die nicht durch vertragliche Vereinbarung zulasten der Handelsvertreter
ausgeschlossen oder eingeschrankt werden kann: § 87a Abs. 3 HGB. Danach
hat der Handelsvertreter trotz Nichtausfiihrung des Geschafts auch dann ei-
nen Anspruch auf seine Provision, wenn und soweit die Nichtausfiihrung auf
Umsténden beruht, die vom Hersteller zu vertreten sind (§ 87a Abs. 3S. 2 HGB).

Dreh- und Angelpunkt: Das Vertretenmiissen
Der Begriff des Vertretens i. S. v. § 87a Abs. 3 S. 2 HGB umfasst nicht nur i MaBgebend ist das

Vorsatz und Fahrlassigkeit des Herstellers, sondern dariber hinaus auch al- Kriterium des

le Umstande, i Vertretenmiissens
B die in seinen Risiko- oder Verantwortungsbereich fallen und :
B die seinem Unternehmen oder (Geschafts-)Betrieb zuzuordnen sind.

In die Risikosphare des Herstellers fallen folglich nicht nur sein Tun und Un-
terlassen, sondern auch alle sonstigen in seiner Person und im Betrieb sei-
nes Handelsgewerbes liegenden Umstande. Darunter sind z. B. die fehler-
hafte Kalkulation im Hinblick auf die Bevorratung mit Bauteilen fiir die Her-
stellung der Vertragsware, Probleme des Bezugs und Transports der Roh-
stoffe sowie Lieferschwierigkeiten der Vorlieferanten zu fassen.

Wichtig | Nichtvertretenmissen ist im Umkehrschluss anzunehmen, wenn Nur bei Nicht-

die fehlende Ausfiihrung des Geschaftes auf Umstanden beruht, die sich voll- vertretenmiissen
standig dem Risiko- und Einflussbereich des Herstellers entziehen. Das ist i dirfen ...

z. B. bei unvorhersehbaren, unverschuldeten Betriebsstorungen, unkalku-
lierbaren und plétzlichen staatlichen ZwangsmalBnahmen sowie bei Zufall
oder hoherer Gewalt, der Fall.

Hersteller berufen sich auf Nichtvertretenmiissen
Deswegen berufen sich die Hersteller in der momentanen Situation haufig i ... Hersteller auf die

darauf, dass sie ihrer Vertragspflicht aufgrund von Rohstoffmangel als Folge i Provisionszahlung
der unvorhersehbaren und unkalkulierbaren Auswirkungen der Corona-Pan- verzichten

demie und des Ukraine-Kriegs nicht nachkommen kdnnen.
De facto liegt die Nichtausfiihrung oftmals im Risikobereich der Hersteller
Lieferverzogerungen, auf die Kunden den Riicktritt vom Kaufvertrag stitzen,

beruhen aber oftmals nicht auf versperrten Transportwegen. Vielmehr ist

haufig eine unzureichende Bevorratung der Hersteller mit notwendigen Bau-
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teilen bei Bekanntwerden der potentiellen Auswirkungen der Corona-Pande-
mie die Ursache. Dariber hinaus ist die Halbleiter-Problematik seit 2021 auf-
grund zahlreicher Medienberichte bekannt.

PRAXISTIPP | Fir Handelsvertreter lohnt es sich deswegen, genauer hinzu-
schauen. Denn wenn Hersteller im sicheren Wissen, dass sie vermittelte Kauf-
vertrage aufgrund der Auswirkungen der Pandemie nicht oder nicht in angemes-
sener Zeit erfiillen konnen, weiter Kaufvertrage durch ihre Handelsvertreter ver-
mitteln lassen, ist die Nichtausfihrung der Geschafte auch ihrem Risikobereich
zuzuordnen.

So gehen , Agentur-Autohduser” am besten vor

Selbstverstandlich schliefit sich fir Handelsvertreter hier die Frage an, wie
sie sicher herausfinden konnen, ob der Hersteller die Nichtausfiihrung tat-
sachlich zu vertreten hat. Dies ist Handelsvertretern kaum maglich, da sie
keine Einblicke in die internen Prozesse der Hersteller haben.

Gesetz ist zunachst auf der Seite der Handelsvertreter

An dieser Stelle hilft aber die gesetzliche Beweislast weiter: Geht es um den
Erhalt der Provision trotz Nichtausfiihrung des Geschaftes, haben Handels-
vertreter lediglich darzutun, dass das Geschéft (ganz oder teilweise) nicht
ausgefihrt wurde und auch nicht mehr ausgefiihrt werden kann. Das gelingt
ganz einfach, denn als Handelsvertreter haben Sie aufgrund |hres Aufgaben-
bereichs und der engen Beziehung zu lhrem Kunden Kenntnis dariber, ob ein
Kunde zuriickgetreten ist und das Fahrzeug deswegen nicht ausgeliefert
wurde.

Hersteller tragt Darlegungs- und Beweislast

So dann tragt der Hersteller die sog. Darlegungs- und Beweislast dafiir, dass
er die Nichtausfihrung nicht zu vertreten hat. Er muss also beweisen, dass
er sich ausreichend bevorratet hat und alles Notige getan hat, um einen Kun-
denricktritt wegen Lieferverzogerungen z. B. durch die kostenlose Bereit-
stellung von Ersatzmobilitat, zu vermeiden. Gelingt dem Hersteller die Nach-
weiserbringung nicht oder nicht ausreichend, nimmt die Rechtsprechung ein
Vertretenmissen an. In diesem Fall hat der Hersteller dem Handelsvertreter
die Provision zu zahlen.

FAZIT | Nurwenn die Hersteller nachweisen konnen, dass sie die Umstande, die
zur Nichtausfuhrung der Geschafte gefiihrt haben, nicht zu vertreten haben, sind
sie von der Pflicht zur Provisionszahlung befreit. Der pauschale Verweis auf ho-
here Gewalt allein fihrt aber nicht zum Ausschluss des Provisionsanspruchs.
Deswegen sollten Autohauser, die als Handelsvertreter auftreten, im Falle der
Nichtausfihrung von Geschaften aufgrund von Kundenriicktritten oder Stornie-
rungen durch den Hersteller stets ihre Provision einfordern. Dann muss der Her-
steller erstmal beweisen, dass er die Umstande, die zur Nichtausfihrung des Ge-
schafts gefuihrt haben, nicht zu vertreten hat.
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